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Lampiran 1: Daftar Pernyataan Kuesioner 

 

PENJELASAN TENTANG PENELITIAN 

Hubungan Ketersediaan Sarana dan Prasarana dengan Kepuasan Kerja 

Perekam Medis dan Informasi Kesehatan di Rumah Sakit PGI Cikini Jakarta 

Tahun 2019 

Saya Desmayanti Br Surbakti (Mahasiswi S1 Manajemen Informasi Kesehatan 

Universitas Esa Unggul Jakarta), bermaksud mengadakan penelitian mengenai 

hubungan ketersediaan sarana dan prasarana dengan kepuasan kerja Perekam Medis 

dan Informasi Kesehatan di Rumah Sakit PGI Cikini Jakarta. 

Sehubungan dengan maksud tersebut, dengan segala kerendahan hati kami mohon 

dengan hormat ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisis daftar pertanyaan 

ini dengan sejujur – jujurnya sesuai dengan kenyataan yang dirasakan 

Bapak/Ibu/Saudara/i dalam menjalankan pekerjaan sehari – hari di RS PGI Cikini. 

Selanjutnya perlu diberitahukan bahwa setiap jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i pada 

kuesioner ini dijamin kerahasiannya dan hanya digunakan untuk kepentingan 

keilmuaan semata. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan yang 

berguna bagi pengelolaan Sumber Daya Manusia di RS PGI Cikini. 

Peneliti sangat mengharapkan partisipasi dari Bapak/Ibu/Saudar/i dalam penelitian 

ini. Atas perhatian serta kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini 

saya ucapkan terimakasih. 

 

LEMBAR PERSETUJUAN 

Setelah membaca penjelasan diatas, saya memahami tujuan dan manfaat dari 

penelitian ini. Saya mengerti bahwa peneliti akan menghargai dan menjunjung 

tinggi hak-hak saya sebagi responden dan saya menyadari bahwa penelitian ini 

tidak akan berdampak negatif kepada saya. 

Saya mengetahui bahwa keikutsertaan saya dalam penelitian ini sangat besar 

manfaatnya bagi peningkatan kepuasan kerja Perekam Medis dan Informasi 

Kesehatan di Rumah Sakit PGI Cikini Jakarta. Maka, saya bersedia berpartisipasi 

dalam penelitian ini. 

Jakarta,  Juli 2019 

 



Responden



Lampiran 1 

 

KUESIONER PENELITIAN HUBUNGAN KETERSEDIAAN SARANA DAN 

PRASARANA DENGAN KEPUASAN KERJA PEREKAM MEDIS  DAN 

INFORMASI KESEHATAN DI RUMAH SAKIT PGI CIKINI 

PENJELASAN 

1. Pertanyaan berikut mengenai data pribadi dan data yang terkait dengan pekerjaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i serta data yang berhubungan dengan kepuasan kerja 

Bapak/Ibu/Saudara/i dalam bekerja. 

2. Bapak/Ibu/Saudara/i tidak diminta untuk menulis nama, jawaban yang 

Bapak/Ibu/Saudara/i berikan akan tetap dirahasiakan. 

3. Jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan hanya akan berarti apabila 

Bapak/Ibu/Saudara/i menjawab setiap pertanyaan dengan jujur sesuai dengan fakta 

yang ada. 

4. Jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan tidak akan mempengaruhi penilaian 

kepegawaian Bapak/Ibu/Saudara/i. 

5. Kuesioner ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kepuasan kerja Bapak/Ibu/Saudara/i 

dalam bekerja di Rumah Sakit PGI Cikini. 

BAGIAN 1 

1. Pertanyaan berikut ini mengenai data pribadi Bapak/Ibu/Saudara/i. 

2. Isilah jawaban pada tempat yang kosong 

3. Beri tanda (lingkaran atau check list) pada jawaban yang dipilih 

 

 Nomor Responden : ................... (Diisi oleh peneliti) 

A. Umur saya sekarang................. tahun 

B.  Jenis kelamin  

a) Laki – laki 



b) Perempuan 

C. Pendidikan terakhir yang diselesaikan 

a) SMA/SPK/ sederajat 

b) Akademi/D3/ sederajat 

c) Sarjana 

D. Telah bekrja di RS PGI Cikini ............. tahun 

BAGIAN II 

Dibawah ini terdapat pertanyaan terkait sikap dan kebijakan rumah sakit. Berilah tanda (X) 

pada salah satu kolom dari lima pilihan yang disediakan disebelah kanan pernyataan sesuai 

dengan kondisi yang sebenarnya ada di RS PGI Cikini Jakarta, dengan ketentuan : 

1 = STS : Sangat Tidak Setuju, artinya  kondisi kerja yang anda harapkan 

sangat tidak sesuai dengan pernyataan yang tertulis. 

2 = TS : Tidak Setuju, artinya kondisi kerja yang anda harapkan tidak sesuai 

dengan pernyataan yang tertulis. 

3 = S : Setuju, artinya kondisi kerja yang anda harapkan sesuai dengan 

pernyataan yang tertulis. 

4 = SS : Sangat Setuju, artinya kondisi kerja yang anda harapkan sangat 

sesuai dengan pernyataan yang tertulis. 

 

A. LINGKUNGAN KERJA 

LINGKUNGAN KERJA 

NO PERNYATAAN STS TS S SS 

1 Keadaan lingkungan tempat saya 

bekerja terasa nyaman dan aman 

    

2 Saya merasa puas dengan kantin, 

koperasi, tempat ibadah dan tempat 

parkir yang telah disediakan pihak RS. 

    

3 Ruangan tempat saya bekerja 

kerapiannya selalu terjaga dan terhindar 

dari kebisingan yang tinggi 

    

 

 

 



B. FASILITAS 

FASILITAS 

NO PERNYATAAN STS TS S SS 

1 Fasilitas dan peralatan yang disediakan 

oleh RS menunjang pekerjaan saya 

    

2 Perlengkapan kerja yang ada dibagian 

tempat saya bekerja telah membantu 

pelaksanaan tugas-tugas 

    

3 Saya merasa puas dengan jaminan 

kesehatan/asuransi kesehatan untuk 

karyawan dan keluarga yang telah 

ditetapkan oleh RS 

    

4 Cuti yang diberikan telah sesuai dengan 

keinginan saya 

    

 

C. KONDISI KERJA 

KONDISI KERJA 

NO PERNYATAAN STS TS S SS 

1 Saya merasa aman dalam bekerja 

karena rumah sakit memberikan 

perlindungan hukum kepada saya 

    

2 Tempat kerja saya sekarang ini telah 

memadai dengan kondisi bangunannya 

sangat baik 

    

3 Kondisi ruangan (suhu, pencahayaan, 

srikulasi udara dan kebersihan) tempat 

saya bekerja telah menunjang pekerjaan 

saya 

    

4 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

dengankondisi peralatan kerja yang 

sekarang sesuaidengan jenis pekerjaan 

yang dilaksanakan. 

    

 

BAGIAN III 

KUESIONER KEPUASAN KERJA  

Dibawah ini terdapat pertanyaan terkait sikap dan kebijakan rumah sakit. Berilah tanda (X) pada 

salah satu kolom dari lima pilihan yang disediakan di sebelah kanan pernyataan sesuai dengan 

kondisi yang sebenarnya ada di RS PGI Cikini Jakarta, dengan ketentuan :  

1 = STP : Jika anda Sangat Tidak Puas terhadap kondisi kerja yang anda rasakan. 

2 = TP : Jika anda Tidak Puas terhadap kondisi kerja yang anda rasakan. 



3 = P : Jika anda Puas terhadap kondisi kerja yang anda rasakan. 

4 = SP : Jika anda Sangat Puas terhadap kondisi kerja yang anda rasakan. 

 

A. GAJI 

GAJI 

NO P PERNYATAAN STP TP P SP 

1 Gaji yang saya terima sesuai dengan 

pekerjaan yang saya terima 

    

2 Gaji yang saya terima di RS ini 

besarnya relatif sama dengan pekerjaan 

yang sama pada rumah sakit lain 

    

3 Saya diberi insentif diluar gaji yang 

memadai berdasarkan beban kerja unit 

kerja (ruangan) dimana saya bekerja 

    

4 Tunjangan Hari Raya (THR) yang 

diberikan rumah sakit telah sesuai 

dengan keinginan saya 

    

 

B. PROMOSI 

PROMOSI 

NO PERNYATAAN STP TP P SP 

1 Saya memperoleh penghargaan dari 

rumah sakit atas prestasi kerja yang 

saya raih 

    

2 Saya merasa puas dengan kebijakan 

promosi karir di rumah sakit ini 

    

3 Saya merasa puas karena selalu 

mendapatkan kesempatan untuk 

mengikuti pendidikan dan pelatihan 

sesuia dengan bidang pekerjaan saya 

    

 

C. ATASAN 

ATASAN 

NO PERNYATAAN STP TP P SP 

1 Saya merasa puas karena atasan saya 

selalu melakukan teguran pada pegawai 

yang melakukan kesalahan 

    

2 Saya diberikan bimbingan dan arahan 

oleh atasan 

    

3 Atasan membantu saya dalam     



menyelesaikan masalah yang terkait 

dengan pekerjaan 

4 Saya merasa puas dengan hasil 

penilaian kinerja pegawai yang 

dilakukan oleh pihak manajemen RS 

    

 

D. TEMAN SEKERJA 

TEMAN SEKERJA 

NO PERNYATAAN STP TP P SP 

1 Rekan sekerja saya dengan senang hati 

membantu pelaksanaan tugas saya 

    

2 Saya selalu membangun hubungan 

kerja baik dengan pimpinan maupun 

dengan sesama teman sekerja. 

    

3 Menurut saya, kesempatan berprestasi 

dalam bekerja terbuka bagi sesama 

teman sekerja 

    

 

E. PEKERJAAN ITU SENDIRI 

PEKERJAAN ITU SENDIRI 

NO PERNYATAAN STP TP P SP 

1 Saya merasa puas karena diberi 

kesempatan untuk mengambil  

keputusan sesuai dengan tugas dan 

wewenang saya. 

    

2 Saya merasa lebih puas dapat bekerja 

dengan baik karena beban kerja yang 

diberikan sesuai dengan kemampuan 

saya. 

    

3 Setiap pegawai bertanggung jawab atas 

resiko yang terjadi dalam pekerjaannya. 

    

4 Saya merasa puas karena pekerjaan ini 

tidak bertentangan dengan hati nurani 

saya. 

    

 

 



 

Lampiran 2: Output  

A. Output Uji Validitas dan Reliabilitas 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 20 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 
 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

LK1 169,70 994,537 ,678 ,740 

LK2 169,95 993,208 ,544 ,740 

LK3 169,55 991,945 ,598 ,739 
FS4 169,60 981,516 ,787 ,736 

FS5 169,70 994,537 ,678 ,740 

FS6 169,70 994,537 ,678 ,740 
FS7 169,60 981,516 ,787 ,736 

KK8 170,00 992,632 ,556 ,739 

KK9 169,70 994,537 ,678 ,740 
KK10 169,60 981,516 ,787 ,736 

KK11 169,95 985,734 ,537 ,738 

GJ12 169,95 993,208 ,544 ,740 

GJ13 169,95 985,734 ,537 ,738 
GJ14 169,60 981,516 ,787 ,736 

GJ15 169,30 1007,589 ,465 ,743 

PS16 169,70 994,537 ,678 ,740 
PS17 169,60 981,516 ,787 ,736 

PS18 169,70 994,537 ,678 ,740 

AT19 170,05 988,050 ,564 ,738 

AT20 169,70 994,537 ,678 ,740 
AT21 169,95 985,734 ,537 ,738 

AT22 169,90 989,779 ,568 ,739 

TS23 169,60 981,516 ,787 ,736 
TS24 170,05 988,050 ,564 ,738 

TS25 169,60 981,516 ,787 ,736 

PKS26 169,60 981,516 ,787 ,736 
PKS27 169,60 981,516 ,787 ,736 

PKS28 169,60 981,516 ,787 ,736 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

,746 30 



PKS29 169,60 981,516 ,787 ,736 
TOTA

L 
78,95 247,839 ,991 ,957 

 

 

 

B. Output Uji Univariat 

1. Karakteristik Responden Jenis Kelamin 

 
Statistics 

JK   
N Valid 30 

Missing 0 

 
JK 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 10 33,3 33,3 33,3 

Perempuan 20 66,7 66,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

2.  Karakteristik Responden Pendidikan Terkahir 

 
Statistics 

PT   
N Valid 30 

Missing 0 

 
PT 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid SMA/SPK/sederajat 14 46,7 46,7 46,7 

Akademi/D3/sederajat 14 46,7 46,7 93,3 

Sarjana 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Karakteristik Responden Umur 

Descriptives 

 Statistic Std. Error 

Umur Mean 33,90 1,618 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 30,59  

Upper Bound 37,21  

5% Trimmed Mean 33,35  

Median 35,00  

Variance 78,507  

Std. Deviation 8,860  

Minimum 22  

Maximum 56  

Range 34  

Interquartile Range 11  

Skewness ,862 ,427 

Kurtosis ,528 ,833 

 

 

5. Ketersediaan Sarana dan prasarana 

 
X1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STS = sangat tidak setuju 2 6,7 6,7 6,7 

TS = tidak setuju 5 16,7 16,7 23,3 

S = setuju 22 73,3 73,3 96,7 

SS = sangat setuju 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STS = sangat tidak setuju 2 6,7 6,7 6,7 

TS = tidak setuju 10 33,3 33,3 40,0 

S = setuju 15 50,0 50,0 90,0 

SS = sangat setuju 3 10,0 10,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 



X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS = tidak setuju 13 43,3 43,3 43,3 

S = setuju 16 53,3 53,3 96,7 

SS = sangat setuju 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TS = tidak setuju 3 10,0 10,0 10,0 

S = setuju 27 90,0 90,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS = tidak setuju 2 6,7 6,7 6,7 

S = setuju 28 93,3 93,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STS = sangat tidak setuju 3 10,0 10,0 10,0 

TS = tidak setuju 13 43,3 43,3 53,3 

S = setuju 14 46,7 46,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS = sangat tidak setuju 1 3,3 3,3 3,3 

TS = tidak setuju 1 3,3 3,3 6,7 

S = setuju 26 86,7 86,7 93,3 

SS = sangat setuju 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TS = tidak setuju 6 20,0 20,0 20,0 

S = setuju 24 80,0 80,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

 



X9 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS = sangat tidak setuju 4 13,3 13,3 13,3 

TS = tidak setuju 20 66,7 66,7 80,0 

S = setuju 6 20,0 20,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X10 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STS = sangat tidak setuju 3 10,0 10,0 10,0 

TS = tidak setuju 15 50,0 50,0 60,0 

S = setuju 12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
X11 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TS = tidak setuju 2 6,7 6,7 6,7 

S = setuju 28 93,3 93,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
6. Total Skor  

Descriptives 

 Statistic Std. Error 

totalskorX Mean 29,23 ,474 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 28,26  

Upper Bound 30,20  

5% Trimmed Mean 29,28  

Median 30,00  

Variance 6,737  

Std. Deviation 2,596  

Minimum 23  

Maximum 36  

Range 13  

Interquartile Range 3  

Skewness -,414 ,427 

Kurtosis 1,860 ,833 

 

 
 



7. Kepuasan Kerja 

 
Gaji yang diterima sesuai dengan pekeraan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 3 10,0 10,0 10,0 

TP = tidak puas 18 60,0 60,0 70,0 

P = puas 9 30,0 30,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
 

Gaji yang diterima di RS ini besarnya sama dengan RS saya lain 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 2 6,7 6,7 6,7 

TP = tidak puas 21 70,0 70,0 76,7 

P = puas 7 23,3 23,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Diberi insentif diluar gaji yang memadai berdasarkan beban kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 3 10,0 10,0 10,0 

TP = tidak puas 17 56,7 56,7 66,7 

P = puas 10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
THR yang diberikan rumah sakit telah sesuai dengan keinginan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 2 6,7 6,7 6,7 

P = puas 24 80,0 80,0 86,7 

SP = sangat puas 4 13,3 13,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Memperoleh penghargaan atas prestasi kerja yang diraih 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 11 36,7 36,7 36,7 

P = puas 16 53,3 53,3 90,0 

SP = sangat puas 3 10,0 10,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Merasa puas dengan kebijakan promosi karir 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 4 13,3 13,3 13,3 

TP = tidak puas 16 53,3 53,3 66,7 

P = puas 10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  



 

 
Merasa puas karena selalu mendapatkan kesempatan untuk mengikuti pendidikan dan pelatihan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 1 3,3 3,3 3,3 

TP = tidak puas 15 50,0 50,0 53,3 

P = puas 14 46,7 46,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Merasa puas karena atasan selalu melakukan teguran pada pegawai yang salah 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 2 6,7 6,7 6,7 

TP = tidak puas 2 6,7 6,7 13,3 

P = puas 24 80,0 80,0 93,3 

SP = sangat puas 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Selalu diberi bimbingan oleh atasan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 5 16,7 16,7 16,7 

P = puas 24 80,0 80,0 96,7 

SP = sangat puas 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Atasan membantu dalam menyelesaikan masalah yang terkait pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 5 16,7 16,7 16,7 

P = puas 24 80,0 80,0 96,7 

SP = sangat puas 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Merasa puas dengan hasil penilaian kinerja pegawai 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 3 10,0 10,0 10,0 

TP = tidak puas 4 13,3 13,3 23,3 

P = puas 23 76,7 76,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Rekan sekerja senang hati dalam membantu pelaksanaan tugas 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 4 13,3 13,3 13,3 

P = puas 22 73,3 73,3 86,7 

SP = sangat puas 4 13,3 13,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  



 
Selalu membangun hubungan kerja baik dengan pimpinan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid P = puas 25 83,3 83,3 83,3 

SP = sangat puas 5 16,7 16,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Kesempatan berprestasi dalam bekerja terbuka bagi sesama teman kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 6 20,0 20,0 20,0 

P = puas 21 70,0 70,0 90,0 

SP = sangat puas 3 10,0 10,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Merasa puas karena diberi kesempatan untuk mengambil keputusan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 12 40,0 40,0 40,0 

P = puas 16 53,3 53,3 93,3 

SP = sangat puas 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Merasa lebih puas dapat bekerja dengan baik karena beban kerjayang diberikan sesuai dengan 

kemampuan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid TP = tidak puas 4 13,3 13,3 13,3 

P = puas 25 83,3 83,3 96,7 

SP = sangat puas 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Pegawai bertanggung jawab atas resiko yang terjadi dalam pekerjaannya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 2 6,7 6,7 6,7 

TP = tidak puas 6 20,0 20,0 26,7 

P = puas 20 66,7 66,7 93,3 

SP = sangat puas 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
Merasa puas karena pekerjaan ini tidak bertentangan dengan hati nurani 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid STP = sangat tidak puas 1 3,3 3,3 3,3 

TP = tidak puas 6 20,0 20,0 23,3 

P = puas 21 70,0 70,0 93,3 

SP = sangat puas 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 



Descriptives 

 Statistic Std. Error 

totalskorY Mean 48,47 1,186 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 46,04  

Upper Bound 50,89  

5% Trimmed Mean 48,85  

Median 49,00  

Variance 42,189  

Std. Deviation 6,495  

Minimum 32  

Maximum 58  

Range 26  

Interquartile Range 9  

Skewness -,859 ,427 

Kurtosis 1,029 ,833 

 

 

C. Output Uji Normalitas 

 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

totalskorX ,183 30 ,012 ,915 30 ,021 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

totalskorY ,099 30 ,200* ,933 30 ,058 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

 

 

 

 

 

 



D. Output Uji Bivariat 

 
Correlations 

 totalskorX totalskorY 

totalskorX Pearson Correlation 1 ,609** 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 30 30 

totalskorY Pearson Correlation ,609** 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 
 

 



Lampiran 3: Pengajuan Judul Skripsi 

 

 



 

 



 

 



Lampiran 4: Formulir Bimbingan Skripsi 

 

 

 



Lampiran 5: Surat Tugas Pembimbing 

 

 

 



Lampiran 6: Surat Permohonan Izin Penelitian 

 

 

 



Lampiran 7: Surat Izin Penelitian RS PGI Cikini 

 

 



Lampiran 8: Surat Keterangan Lolos Kaji Etik 

 

 



Lampiran 9: Permohonan Izin Uji Coba Validitas 

 

 



Lampiran 10: Surat Perihal Observasi Awal Penelitian 

 

 



Lampiran 11: Bukti Perintah Perbaikan Sidang Proposal Skripsi 

 

 

 



Lampiran 12 : Bukti Perintah Perbaikan Sidang Skripsi 

 

 

 



Lampiran 13: Foto Pengambilan Data Responden 

 

 



 


